Zasady spracovania a ochrany osobnych udajov

I. Zakladné ustanovenia

Spravcom osobnych tudajov podla ¢l. 4 bod 7 nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
2016/679 o ochrane fyzickych 0sob pri spracovani osobnych udajov a o vol'nom pohybe tychto
idajov (d’alej len: "GDPR") je Silverbow s.r.o., ICO: 44354649, so sidlom Skultétyho 490/9,
Tornala, 98201, Slovensko s prevadzkou (kamenné predajna) na adrese: Mierova 86/77, Tornal’a,
982 01 (d’alej len: "spravca").
Kontaktné idaje spravcu su:

o adresa: Skultétyho 490/9, Tornal’a, 982 01

o email: rybarskycamp@gmail.com

o telefon: 00421 918 893 677
Osobnymi udajmi su vSetky informacie o identifikovanej alebo identifikovatel'nej fyzickej osobe;
identifikovatel'nou fyzickou osobou je fyzicka osoba, ktort mozno priamo alebo nepriamo
identifikovat’, najmé odkazom na urcity identifikator, napriklad meno, identifikacné Cislo,
lokacné tdaje, sietovy identifikator alebo pomocou jedného alebo viacerych $pecifickych
faktorov, fyziologickych, genetickych, mentalnych, ekonomickych, kultarnych alebo
spolocenskych.
Spravca nemenoval poverenca pre ochranu osobnych udajov. Kontaktné uidaje poverenca su:

II. Zdroje a kategorie spracovavanych osobnych udajov:

Spravca spracovava osobné udaje, ktoré ste mu poskytli alebo osobné tidaje, ktoré¢ spravca ziskal
na zéaklade plnenia Vasej objednavky.
Spravca spracovava Vase identifikacné a kontaktné udaje a daje nevyhnutné pre plnenie zmluvy.

I11. Zakonny dovod a ticel spracovania osobnych udajov:

Zakonnym dévodom spracovania osobnych udajov je:

o plnenie zmluvy medzi Vami a spravcom podla ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR,

o opravneny zaujem spravcu na poskytovani priameho marketingu ( pre zasielanie
obchodnych oznameni a newsletterov) podla ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR,

o Vas suhlas so spracovanim pre ucely poskytovania priameho marketingu ( pre zasielanie
obchodnych oznameni a newsletterov) podl'a ¢l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR v spojeni s § 7
odst. 2 zakona ¢. 480/2004 Zb., o niektorych sluzbach informacnej spolo¢nosti v pripade,
ze nedoslo k objedndvke tovaru alebo sluzby.

Utelom spracovania osobnych udajov je:

o vybavenie Vasej objednavky a vykon prav a povinnosti vyplyvajicich so zmluvného
vzt'ahu medzi Vami a spravcom,; pri objednavke su vyzadované osobné tidaje, ktoré st
nutné pre uspesné vybavenie objednavky (meno a adresa, kontakt) Poskytnutie osobnych
udajov je nutnym poziadavkom pre uzatvorenie a plnenie zmluvy, bez poskytnuti
osobnych tdajov nie je mozné zmluvu uzavriet’ alebo ju plnit’ zo strany spravcu.



3. Zo strany spravcu neprichadza k automatickému individualnemu rozhodovaniu v zmysle ¢l. 22
GDPR. S takym spracovanim ste poskytli svoj vyslovny suhlas.

IV. Doba uchovavania udajov

1. Spravca uchovava osobné tdaje:
o po dobu nevyhnutni k vykonu prav a povinnosti vyplyvajicich zo zmluvného vztahu
medzi Vami a spravcom a uplatiiovania narokov z tychto zmluvnych vzt'ahov (po dobu
15 rokov od ukonc¢enia zmluvného vztahu).
o po dobu, kym je odvolany stihlas so spracovanim osobnych udajov pre G¢ely marketingu,
najdlhsie 15 rokov, ak sl osobné udaje spracovavané na zaklade suhlasu.
2. Po uplynuti doby uchovavania osobnych tidajov spravca osobné tdaje vymaze.

V. Prijemcovia osobnych tidajov (subdodavatelia spravcu)

1. Prijemcovia osobnych tdajov su osoby:
o podielajuce sa na dodani tovaru/sluzieb/realizécii platieb na zaklade zmluvy
o zaistujuce sluzby prevadzkovania e-shopu a d’alSie sluzby v suvislosti s prevadzkovanim
e-shopu
o zaistujuce marketingové sluzby
2. Spravca nema v imysle poskytnut’ osobné udaje do tretej zeme (mimo EU) alebo medzinarodne;j
organizacii. Prijemcovia osobnych tidajov v tretich zemiach su poskytovatelia cloudovych
sluzieb.

VI. VaSe prava

1. Zapodmienok stanovenych v GDPR mate:
o pravo na pristup ku svojim osobnym udajom podla ¢l. 15 GDPR,
o pravo na opravu osobnych tidajov podla ¢l. 16 GDPR, popripade obmedzenie
spracovania podl'a ¢l. 18 GDPR.
pravo na vymaz osobnych tidajov podla ¢l. 17 GDPR.
pravo podat’ namietku proti spracovavaniu podl'a ¢l. 21 GDPR a
pravo na prenesitelnost’ udajov podla ¢l. 20 GDPR.
pravo odvolat’ suhlas so spracovanim pisomne alebo elektronicky na adresu alebo email
spravcu uvedeny v ¢l. 111 tychto podmienok.
2. Dalej mate pravo podat’ staznost’ na Urade pre ochranu osobnych udajov v pripade, e sa
domnievate, Ze bolo porusené Vase pravo na ochranu osobnych tdajov.
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VII. Podmienky zabezpecenia osobnych udajov

1. Spravca prehlasuje, Ze prijal vSetky technické a organizacné opatrenia k zabezpeceniu osobnych
udajov.

2. Spravca prijal technické opatrenia k zabezpeceniu datovych ulozisk a tlozisk osobnych udajov v
pisomnej podobe.

3. Spravca prehlasuje, Ze k osobnym tidajom maju pristup len im poverené osoby.

VIII. Zavere¢né ustanovenia

1. Odoslanim objednavky z internetového objednavkového formuldra potvrdzujete, Ze ste
zoznameny s podmienkami ochrany osobnych udajov a Ze ich v celom rozsahu prijimate.

2. S tymito podmienkami suhlasite zaskrtnutim suhlasu prostrednictvom internetového formulara.
ZaSkrtnutim stihlasu potvrdzujete, Ze ste zozndmeny s podmienkami ochrany osobnych udajov a
Ze je v celom rozsahu akceptujete.

3. Spravca je opravneny tieto podmienky zmenit. Novu verziu podmienok ochrany osobnych
udajov zverejni na svojich internetovych strankach a zaroven Vam zasle novua verziu tychto
podmienok na VasSu e-mailovou adresu, ktort ste spravcovi poskytli.

Tieto podmienky nadobudaju u¢innost’ diiom 25.05.2018.

Pravidla pre pouZzitie stiborov cookies

Ciel'om spolo¢nosti Silverbow s.r.o, prevadzkovatel’ internetového obchodu www.rybarskycamp.eu je,
aby pouzivatel'ska sklisenost’ a interakcia s internetovym obchodom bola ¢o najviac informativna,
relevantna a napomocnd. Jednym zo sposobov, ako to dosiahnut’, je pouZzivat tzv.cookies alebo podobné
nastroje. Cookies st malé textové subory, ktoré st uloZené vo vaSom pocitaci, smartfone ¢i inom
zariadeni a ktoré sa pouzivaji vo vasom prehliadaci. Viac informdcii o suboroch cookies mozete najst’ tu
(odkaz napr. https://sk.wikipedia.org/wiki/HTTP_cookie)

Nizsie si mozete precitat’ viac o cookies pouzivanych na a prostrednictvom internetového obchodu

www.rybarskycamp.eu a o uceloch, na ktoré sa vyuzivaju.Ide o vyhlasenie o ochrane osobnych udajov
a nami pouzivanych cookies, nie o0 zmluvu alebo dohodu.

I. VyuZzite suborov cookies
Subory cookies vyuzivame napr. na:-

- spravnu funkcnost kosika tak, aby ste o najjednoduchsie dokon¢ili svoju objednavku



- zapamatanie vaSich prihlasovacich tdajov, takZze ich nemusite opakovane zadavat’

- ¢o najlepsie prispdsobenie nasich stranok vasim poziadavkdm vd'aka sledovaniu navstevnosti, vasho
pohybu po strankach a vyuzitych funkciach

- zistenie informacii o prezerani reklam, aby sme vam nezobrazovali reklamu na tovar, o ktory nemate
zaujem

Niektoré subory cookie mézu zhromazdovat’ informacie, ktoré su nasledne vyuzité tretimi stranami a
ktoré napr. priamo podporuju naSe reklamné aktivity (tzv. ,,cookie tretich stran‘). Napriklad informacie o
kupovanych produktoch na nasich strankach mézu byt’ zobrazené reklamnou agentiarou v rdmci
zobrazenia a prispdsobenia internetovych reklamnych bannerov na vami zobrazovanych webovych
strankach. Podl’a tychto idajov vas vSak nemozno identifikovat’.

II. Rozdelenie suborov cookies
a i uzivané N i V4 zdeli va za ¢ . Kr , tzv.
Subory cookie pouzivané na nasich strankach mozno rozdelit’ na dva zakladné t Kratkodobé, t
,,sessioncookie®, st zmazané ihned’, len ¢o ukoncite navstevu naSich stranok. Dlhodobé, tzv.
»persistentcookie®, zostavajui ulozené vo vasom zariadeni omnoho dlhsie alebo kym ich ru¢ne

neodstranite (Cas ponechania siborov cookie vo vaSom zariadeni zavisi od nastavenia samotnej cookie a
nastavenia vasho prehliadaca).

Cookie mozZno tieZ rozdelit’ podla ich funk¢nosti na:

- analytické, ktoré nam pomahaju zvysit’ pouzivatel'ské pohodlie nasho webu tym, ze pochopime, ako ho
pouzivatelia pouzivaju

- konverzné, ktoré nam umoznuju analyzovat’ vykon réznych predajnych kanalov

- trackingové (sledovacie), ktoré v kombinacii s konverznymi pomahaji analyzovat’ vykon réznych
predajnych kanalov

- remarketingové, ktoré pouzivame na personalizaciu obsahu reklam a ich spravne zacielenie

- esencialne, ktoré su dolezité pre zakladnt funkénost’ webu

II1. Odmietnutie saborov cookies

Nastavenie pouzitia siborov cookies je sucastou Vasho internetového prehliadaca. Vacsina prehliadacov
subory cookies vo vychodiskovom nastaveni automaticky prijima. Subory cookies mozno pomocou
Vasho internetového prehliada¢a odmietnut’ alebo obmedzit’ ich na vami vybrané typy.



Informacie o prehliadacoch a o spdsobe nastavenia predvolieb pre stibory cookie modZete najst’ na
nasledujtcich webovych strankach alebo v d’alsej dokumentacii internetovych prehliadacov

Chrome https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=sk&co=GENIE.Platform%3DDesktop&o
co=1

Firefox https://support.mozilla.org/sk/kb/povolenie-zakazanie-cookies

Internet Explorer https://support.microsoft.com/sk-sk/help/17442/windows-internet-explorer-delete-
manage-cookies

Android https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=sk&co=GENIE.Platform%3DAndroid&
oco=1

Mate moznost’ podl'a Vasho Zelania cookies kontrolovat’ a/alebo vymazat’ — viac informacii najdete na
aboutcookies.org. Mate moznost’ vymazat vSetky cookies, ktoré sa uz nachadzaju vo Vasom pocitaci a
mozete nastavit’ vacsinu prehliadacov tak, aby ich neukladali. Ale, v takom pripade, budete

pravdepodobne musiet’ pri kazdej navsteve stranky manudlne nastavovat niektoré uzivatel'ské nastavenia,
a niektoré sluzby a funkcionality nemusia byt’ funkcné.

IV. Zmeny pravidiel
Spoloc¢nosti Silverbow s.r.o, prevadzkovatel’ internetového obchodu www.rybarskycamp.eu si vyhradzuje

pravo menit’ Pravidla pouZivania stiborov cookies podl'a potreby. Z tohto dovodu Vam odporacame
tieto pravidla pravidelne sledovat’.

V. Kontaktuje nas

V pripade akychkol'vek otazok, komentarov a ziadosti, ¢o sa tyka tychto pravidiel pre pouzitie siuborov
cookies, nas nevahajte kontaktovat’ na adrese ¢i zakaznickej linke:

Silverbow s.r.o
Skultétyho 490/9
98201 Tornal’a

Zakaznicky servis: + 421 908 893 677 alebo rybarskycamp@gmail.com
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